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Online-Features für Videosprechstunden im Rahmen der Beratungsangebote der 

Selbsthilfe 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

liebe Kolleginnen und Kollegen, 

ergänzend zum Verbandsdienst „Videosprechstunden für die Beratung Betroffener“ vom 

14.5.2020 möchten wir Ihnen heute noch die anhängende Liste mit den KBV zertifizierten An-

bietern von Videosprechstunden übersenden. 

Diese Tools sind in erster Linie dafür gedacht, dass der Arzt-Patienten-Austausch über eine 

Videosprechstunde stattfinden kann und bieten sich für die Selbsthilfe zur Aufrechterhaltung 

der Beratung Ihrer Mitglieder an. 

Einige der Anbieter stellen in der aktuellen Phase der anhaltenden Pandemie ihre Tools für 

Ärzte und Therapeuten kostenlos zur Verfügung. In der anhängenden Liste finden Sie eine 

Übersicht über alle Anbieter. Die Anbieter mit einem kostenlosen Angebot sind in der Liste 

blau markiert. Sollten Sie als Selbsthilfeverband die Möglichkeit einer Videosprechstunde nut-

zen wollen, so empfiehlt es sich, den Kontakt zu dem gewünschten Anbieter aufzunehmen. 

Der Anbieter „CLICKDOC Videosprechstunde“ stellt allen sozialen Einrichtungen das Tool vo-

rübergehend kostenfrei zur Verfügung. Über den Link in der Spalte „Angebot“ gelangen Sie 

direkt zum Antragsbogen. Des Weiteren bietet ein zertifizierter Anbieter (Connect – von RED 

Medical), die Nutzung des Tools dauerhaft kostenlos an.  

Bitte beachten Sie, dass der Stand der aktuellen Angebote vom 18.05.2020 ist und wir keiner-

lei Gewähr für die Angaben der Anbieter übernehmen.  

 

Beste Grüße und alles Gute  

Franzisca Hetzer 
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